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Algemene Voorwaarden 

1. Definities 
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 

1.1 Technogratie: de besloten vennootschap, welke in het Handelsregister bij de Kamer van 
Koophandel staat ingeschreven onder KvK-nummer 82943885. Een uittreksel van de 
inschrijving wordt op verzoek toegezonden. 

1.2 Opdrachtgever: de natuurlijke persoon dan wel rechtspersoon waarmee Technogratie een 
Overeenkomst heeft gesloten. 

1.3 Partij(en): Technogratie en/of Opdrachtgever. 
1.4 Derden: alle andere personen dan die genoemd in de Overeenkomst, tenzij rechtstreeks uit 

een artikel een andere betekenis volgt. 
1.5 Overeenkomst: de overeenkomst tussen Technogratie en Opdrachtgever ter zake van de 

Dienstverlening, zoals vastgelegd in een door Partijen overeengekomen document. 
1.6 Dienstverlening: de krachtens een Overeenkomst voor Opdrachtgever ten behoeve van 

Opdrachtgever of een door haar aangewezen Derde te verrichten dienstverlening c.q. 
werkzaamheden zoals Technogratie deze levert. 

2. Toepasselijkheid 
2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedere opdrachtbevestiging van 

Technogratie en op iedere Overeenkomst die tussen Partijen wordt gesloten. 
2.2 Algemene Voorwaarden van Opdrachtgever en/of Derden zijn enkel en alleen van toepassing 

indien uitdrukkelijk en schriftelijk is overeengekomen dat die met uitsluiting van deze Algemene 
Voorwaarden op de Overeenkomst tussen Partijen van toepassing zullen zijn en gelden slechts 
voor de Overeenkomst waar de aanvaarding betrekking op heeft. 

2.3 Deze Algemene Voorwaarden zijn ook van toepassing ten behoeve van door Technogratie bij 
de uitvoering van de Overeenkomst ingeschakelde Derden. Deze Derden kunnen in hun relatie 
tot Opdrachtgever rechtstreeks een beroep doen op deze Algemene Voorwaarden. 

2.4 Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden gelden uitsluitend indien en voor zover deze 
schriftelijk door Technogratie zijn aanvaard en gelden slechts voor de Overeenkomst waar de 
aanvaarding betrekking op heeft. In het geval dat van één of meer bepalingen van deze 
Algemene Voorwaarden wordt afgeweken, blijven de overige bepalingen onverkort van 
toepassing. 

2.5 Indien Technogratie één of meer aan haar op grond van deze Algemene Voorwaarden 
toekomende rechten niet (volledig) uitoefent c.q. heeft uitgeoefend, kan Opdrachtgever hieraan 
geen rechten ontlenen. 
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3. Opdrachtbevestiging 
3.1 Indien Partijen mondeling (al dan niet op hoofdlijnen) overeenstemming hebben bereikt over de 

door Technogratie te verlenen Dienstverlening, stuurt Technogratie een schriftelijke 
opdrachtbevestiging naar Opdrachtgever met het verzoek deze voor akkoord te ondertekenen. 

3.2 De opdrachtbevestiging heeft een geldigheidsduur van twee maanden, gerekend vanaf de 
verzenddatum en komt na verloop van deze termijn automatisch te vervallen. 

3.3 Technogratie is niet aansprakelijk voor kennelijke vergissingen in berekeningen, prijscouranten 
of andere op de opdrachtbevestiging betrekking hebbende en van Opdrachtgever en/of Derden 
afkomstige bescheiden. 

4. Totstandkoming Overeenkomst 
4.1 Een Overeenkomst komt tot stand door ondertekening en retournering van de 

opdrachtbevestiging van Technogratie door Opdrachtgever. Pas na de totstandkoming van de 
Overeenkomst is Technogratie gehouden werkzaamheden te verrichten voor Opdrachtgever. 

4.2 Een niet integrale acceptatie van de opdrachtbevestiging geldt als een nieuw aanbod van 
Opdrachtgever en als verwerping van de opdrachtbevestiging van Technogratie. Indien het tot 
aanvaarding van de opdrachtbevestiging van Technogratie strekkende antwoord slechts op 
ondergeschikte punten afwijkt van de door Technogratie weergegeven opdrachtbevestiging, 
geldt het antwoord van Opdrachtgever als aanvaarding en komt de Overeenkomst 
overeenkomstig de aanvaarding door Opdrachtgever tot stand, tenzij Technogratie onverwijld 
bezwaar maakt tegen de verschillen. 

4.3 Technogratie heeft het recht een rechtstreekse opdracht te weigeren of een tegenaanbod niet 
te aanvaarden. Een rechtstreekse opdracht of tegenaanbod wordt aanvaard door Technogratie 
door middel van verzending van een schriftelijke opdrachtbevestiging aan Opdrachtgever. 

4.4 Technogratie is gerechtigd bij of na het aangaan van de Overeenkomst alvorens (verder) te 
presteren, van Opdrachtgever zekerheid te eisen dat aan alle verplichtingen, waaronder de 
betalingsverplichtingen, zal worden voldaan. 

5. Wijziging Overeenkomst 
5.1 Wijziging van de Overeenkomst, om welke reden dan ook, dient bij aangetekend schrijven aan 

Technogratie te worden gedaan en behoeft haar schriftelijke instemming. Indien de 
Overeenkomst op elektronische wijze tot stand is gekomen, is wijziging via e-mail of andere 
elektronische wijze toegestaan. 

5.2 Wijzigingen van of aanvullingen op de Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover deze 
schriftelijk zijn overeengekomen en Partijen de wijziging c.q. aanvulling hebben geaccordeerd. 

5.3 Indien wijzigingen in wetgeving of door de overheid of branche anderszins opgelegde 
regelgeving nieuwe verplichtingen voor Partijen tot gevolg hebben, worden deze nieuwe 
verplichtingen geacht deel uit te maken van de Overeenkomst. Partijen treden in dat geval met 
elkaar in overleg omtrent de kosten die hieruit voor Partijen voortvloeien. 
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6. Duur en beëindiging Overeenkomst 
6.1 De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur als beschreven in de Overeenkomst. Wordt in 

de Overeenkomst geen bepaalde termijn of project genoemd, dan wordt de Overeenkomst 
geacht te zijn aangegaan voor onbepaalde tijd. 

6.2 De Overeenkomst kan met inachtneming van artikel 6.3 en 6.4 bij aangetekend schrijven door 
Partijen worden opgezegd. Indien de Overeenkomst op elektronische wijze tot stand is 
gekomen, is opzegging via e-mail of andere elektronische wijze toegestaan. 

6.3 Een voor bepaalde tijd aangegane Overeenkomst kan worden opgezegd tegen het einde van 
de overeengekomen duur met inachtneming van een opzegtermijn van één maand. Indien de 
Overeenkomst niet of niet tijdig is opgezegd, wordt de Overeenkomst stilzwijgend verlengd voor 
dezelfde duur en onder dezelfde voorwaarden, met uitzondering van de hoogte van de tarieven 
voor zover Technogratie daarin wijzigingen wenst aan te brengen zoals bedoeld in artikel 11.6. 

6.4 Opzegging van een voor onbepaalde tijd aangegane Overeenkomst kan na één volledig 
contractjaar met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden. Technogratie zal de 
opzegging schriftelijk aan Opdrachtgever bevestigen. 

6.5 Indien Technogratie de tarieven met meer dan 5% ten opzichte van de tarieven in het lopende 
contractjaar zal verhogen als bedoeld in artikel 11.6, heeft Opdrachtgever het recht de 
Overeenkomst tussentijds op te zeggen met ingang van het contractjaar waarop de 
prijsverhoging betrekking heeft en met inachtneming van het bepaalde in artikel 6.6. 

6.6 Opzegging door Opdrachtgever conform het bepaalde in artikel 6.5 dient plaats te vinden 
binnen één maand nadat Opdrachtgever schriftelijk door Technogratie van de tariefsverhoging 
in kennis is gesteld. Opzegging heeft geen effect indien Technogratie na een zodanige 
opzegging de vastgestelde tussentijdse prijsverhoging alsnog verlaagt tot het in artikel 6.5 
genoemde percentage en daarvan binnen één maand na ontvangst van de opzegging van 
Opdrachtgever schriftelijk mededeling doet aan de Opdrachtgever. 

7. Uitvoering Overeenkomst 
7.1 De omvang van de Overeenkomst wordt bepaald door de in de Overeenkomst geformuleerde 

Dienstverlening. 
7.2 De Dienstverlening vangt aan op de in de Overeenkomst vermelde ingangsdatum dan wel 

vanaf de totstandkoming van de Overeenkomst. 
7.3 Technogratie zal de Dienstverlening zorgvuldig verrichten met inachtneming van de specifieke 

deskundigheid die van haar in de gegeven omstandigheden verwacht mag worden, alsmede in 
overeenstemming met de geldende wet- en regelgeving. Ondanks wederzijdse inspanning van 
Partijen kan Technogratie nimmer garanderen dat een door Opdrachtgever gewenst en/of door 
Technogratie verwacht resultaat bereikt zal worden. Technogratie kent slechts een 
inspanningsverplichting. 

7.4 Voor zover in de Overeenkomst geen termijnen zijn vermeld, zal Technogratie de 
Dienstverlening verstrekken binnen de voor haar gangbare termijnen. 

7.5 Technogratie kan in overleg met Opdrachtgever bij de uitvoering van de Overeenkomst Derden 
inschakelen. Derden worden verplicht om naast de kwaliteitsnormen die op haar rusten in het 
kader van haar eigen professionaliteit c.q. beroep ook de kwaliteitsnormen van Technogratie in 
acht te nemen. Technogratie is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van 
tekortkomingen van deze Derden, behoudens opzet of grove schuld van Technogratie. Kosten 
verbonden aan het inschakelen van Derden worden aan Opdrachtgever in rekening gebracht. 
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7.6 Technogratie kan extra werkzaamheden uitvoeren of doen uitvoeren tegen de oorspronkelijke 
voorwaarden van de Overeenkomst, indien: 
• deze werkzaamheden naar het oordeel van Technogratie noodzakelijk zijn voor de 

uitvoering van de Overeenkomst, en/of 
• de noodzaak ervan is gebleken na de totstandkoming van de Overeenkomst. 
Technogratie informeert Opdrachtgever onverwijld over de aard en de vergoeding van deze 
werkzaamheden. 

8. Verplichtingen Opdrachtgever 
8.1 Opdrachtgever zal tijdig en op eerste verzoek van Technogratie alle voor de uitvoering van de 

Overeenkomst benodigde gegevens aan Technogratie ter beschikking stellen en alle redelijke 
aanwijzingen van Technogratie hieromtrent opvolgen. Opdrachtgever draagt zorg voor de 
juistheid en volledigheid van alle verstrekte gegevens. 

8.2 Opdrachtgever zal zich inspannen haar medewerking te verlenen tot herstel en/of aanpassing 
van fouten en/of onduidelijkheden in de benodigde gegevens voor het uitvoeren van de 
Overeenkomst. 

8.3 Opdrachtgever draagt het risico van misverstanden ten aanzien van de inhoud en de uitvoering 
van de Overeenkomst indien deze hun oorzaak vinden in de door Technogratie niet juist, niet 
tijdig of onvolledig ontvangen gegevens. 

8.4 Indien Opdrachtgever op elektronische wijze aan Technogratie vertrouwelijke dan wel gevoelige 
informatie verstrekt, dient zij gebruik te maken van een beveiligde verbinding c.q. omgeving. 
Wanneer Opdrachtgever kiest voor onbeveiligde elektronische verzending, komt dit volledig 
voor rekening en risico van Opdrachtgever. 

8.5 Indien Opdrachtgever de in dit artikel bedoelde gegevens niet tijdig verstrekt dan wel instructies 
van Technogratie niet (tijdig) opvolgt of haar medewerking niet verleent, heeft Technogratie het 
recht de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten en de uit de vertraging voortvloeiende 
kosten/schade volgens de gebruikelijke tarieven aan Opdrachtgever in rekening te brengen. 

9. Geheimhouding 
9.1 Technogratie zal alle informatie betreffende het bedrijf, de bedrijfsvoering, de 

arbeidsomstandigheden, persoonsgegevens van medewerkers van Opdrachtgever en alle 
overige informatie die zij verkrijgt over Opdrachtgever bij de uitvoering van de Overeenkomst 
vertrouwelijk behandelen en deze informatie niet aan Derden verstrekken, behoudens voor 
zover Technogratie: 
• ingevolge een wettelijk voorschrift daartoe verplicht is, of 
• hiertoe toestemming van Opdrachtgever heeft verkregen. 

9.2 Technogratie zal een geheimhoudingsplicht zoals beschreven in artikel 9.1 opleggen aan al 
haar medewerkers en ingeschakelde Derden. 

9.3 Technogratie heeft het recht om over de aan Opdrachtgever verleende Dienstverlening te 
publiceren en daarover voordrachten te houden. Technogratie zal hierbij de privacy van 
(medewerkers van) Opdrachtgever waarborgen. 

9.4 Opdrachtgever zal zonder toestemming van Technogratie aan Derden geen documenten, 
opgesteld door Technogratie, ter beschikking stellen en/of geen mededeling doen over de wijze 
waarop Technogratie de Dienstverlening uitvoert. 

9.5 De geheimhoudingsplicht als bedoeld in dit artikel, geldt voor onbepaalde tijd. 
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10. Verwerking persoonsgegevens 
10.1 Partijen voldoen aan al hun verplichtingen uit hoofde van de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming en bijbehorende privacyregels in verband met de Overeenkomst. 
10.2 Technogratie zal alleen persoonsgegevens van medewerkers van Opdrachtgever verwerken 

voor de doeleinden van de Overeenkomst. Indien de persoonsgegevens geanonimiseerd zijn 
en op geen enkele wijze meer herleidbaar naar Opdrachtgever, is het Technogratie toegestaan 
deze persoonsgegevens te verwerken ten behoeve van wetenschappelijk onderzoek. 

10.3 Technogratie is, evenals Opdrachtgever, verantwoordelijk voor de bescherming van 
persoonsgegevens en de persoonlijke levenssfeer van de betrokken personen en zal passende 
technische en organisatorische maatregelen nemen ter bescherming van verlies of enige 
andere onwettige vormen van verwerking. Deze maatregelen garanderen, rekening gehouden 
met de stand van de techniek en de kosten van tenuitvoerlegging, een passend 
beschermingsniveau gelet op de risico's die de verwerking en de aard van de te beschermen 
gegevens met zich meedragen en voorkomen onnodige verzameling en verdere verwerking van 
persoonsgegevens. 

10.4 Technogratie draagt zorg voor een zorgvuldige opslag en beheer van de persoonsgegevens 
van de medewerkers van Opdrachtgever, waarbij zij de vertrouwelijkheid, integriteit en 
beschikbaarheid van de persoonsgegevens zal waarborgen. 

10.5 Partijen stellen elkaar onmiddellijk op de hoogte in het geval van schending of vermoedelijke 
schending van de beveiliging van persoonsgegevens die redelijkerwijs leidt of heeft geleid tot 
ongeoorloofde toegang tot deze gegevens. 

11. Tarieven 
11.1 Voor de Dienstverlening van Technogratie is Opdrachtgever een vooraf overeengekomen 

vergoeding verschuldigd. Die vergoeding is gebaseerd op een afgesproken prijs 
vermenigvuldigd met de tijd die aan de opdracht is besteed (regie-basis), een vast bedrag voor 
(een deel van) de opdracht (‘fixed-fee’) of een afgesloten abonnement. De gemaakte afspraak 
wordt vastgelegd in de Overeenkomst, bij gebreke waarvan een vergoeding verschuldigd is die 
is gebaseerd op het gebruikelijke tarief van Technogratie vermenigvuldigd met de aan de 
opdracht bestede tijd. 

11.2 Alle door Technogratie genoemde tarieven zijn uitgedrukt in Euro’s, exclusief BTW en exclusief 
andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd. 

11.3 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn reisuren, reis- en verblijfskosten en andere 
opdrachtgebonden kosten niet in de tarieven inbegrepen en worden deze kosten steeds 
afzonderlijk aan Opdrachtgever in rekening gebracht en daarnaast vermeerderd met kosten van 
Derden. 

11.4 Indien Technogratie genoodzaakt is kosten te maken ten gevolge van onjuiste of onvolledige 
informatie verstrekt door Opdrachtgever, zijn deze voor rekening van Opdrachtgever. 

11.5 Technogratie is gerechtigd de vergoeding voor extra werkzaamheden als omschreven in 
artikel 7.6 bij Opdrachtgever in rekening te brengen tegen de alsdan geldende tarieven. 

11.6 Technogratie is gerechtigd de tarieven telkens per 1 januari van ieder jaar te verhogen, waarbij 
als richtlijn de prijsindexcijfers van het Centraal Bureau voor de Statistiek gehanteerd worden. 
Deze tariefswijziging wordt door Technogratie uiterlijk één maand voor het verstrijken van het 
betreffende kalenderjaar aan Opdrachtgever schriftelijk medegedeeld. 
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12. Facturering 
12.1 Indien Opdrachtgever gebruik maakt van Dienstverlening op abonnementsbasis, zal facturering 

in vaste maandelijkse termijnen plaatsvinden. Facturering van alle overige Dienstverlening vindt 
plaats aan het einde van iedere maand waarin de Dienstverlening is verricht. 

12.2 Betaling van facturen dient te geschieden binnen veertien dagen na factuurdatum op een door 
Technogratie aangegeven bankrekening, zonder enig beroep van Opdrachtgever op 
verrekening. 

12.3 Indien naar het oordeel van Technogratie de kredietwaardigheid van Opdrachtgever daartoe 
aanleiding geeft, is Technogratie gerechtigd de betalingstermijn te verkorten en/of nadere 
zekerheid te verlangen. 

12.4 Bij overschrijding van de betalingstermijn is Opdrachtgever in verzuim zonder dat een 
ingebrekestelling is vereist. Opdrachtgever is in dat geval vanaf de vervaldatum terstond een 
rente over de uitstaande bedragen verschuldigd van 1% per maand, of de wettelijke 
(handels)rente indien deze hoger is, waarbij een gedeelte van een maand als gehele maand 
wordt beschouwd, onverminderd het recht van Technogratie op schadevergoeding en 
onverminderd haar verder toekomende rechten. Daarenboven zijn alle in redelijkheid door 
Technogratie gemaakte kosten voor invordering van het door Opdrachtgever verschuldigde 
bedrag, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke (waaronder begrepen de kosten van zowel 
interne als externe juridische bijstand), voor rekening van Opdrachtgever, welke kosten ten 
minste 15% over de verschuldigde hoofdsom bedragen, met een minimumbedrag van €150,-. 

12.5 Iedere betaling van Opdrachtgever strekt ter voldoening van ten eerste de kosten, vervolgens 
de verschenen rente en tot slot van de hoofdsom en de lopende rente. 

12.6 Indien Opdrachtgever surseance van betaling wordt verleend, in staat van faillissement wordt 
verklaard of haar onderneming staakt, worden alle vorderingen van Technogratie op 
Opdrachtgever terstond opeisbaar en kan door Opdrachtgever geen beroep op verrekening 
worden gedaan. 

12.7 Opdrachtgever kan zich nimmer beroepen op compensatie of enige korting ten aanzien van 
door haar aan Technogratie verschuldigde bedragen, tenzij nadrukkelijk schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

12.8 Vanaf het moment dat Opdrachtgever, op grond van het bepaalde in artikel 12.4, in verzuim is, 
is Technogratie gerechtigd de overeengekomen Dienstverlening op te schorten of de 
Overeenkomst te ontbinden. Opschorting van de Dienstverlening laat onverlet de verplichting 
voor Opdrachtgever de openstaande facturen te voldoen en leidt voor Technogratie niet tot 
aansprakelijkheid voor schade. 

13. Betaling 
13.1 Indien Opdrachtgever de juistheid van (een onderdeel van) de factuur betwist, is Opdrachtgever 

niettemin gehouden tot betaling van het niet betwiste gedeelte over te gaan en dient 
Opdrachtgever – schriftelijk en gemotiveerd – binnen veertien dagen na factuurdatum bezwaar 
aan te tekenen. Indien en voor zover het betwiste gedeelte alsnog verschuldigd blijkt, geldt 
daarvoor de oorspronkelijke factuurdatum en is Opdrachtgever aldus gehouden vanaf dat 
moment (wettelijke) (handels)rente te betalen als bedoeld in artikel 12.4. 

13.2 Behoudens in geval van betwisting van (een onderdeel van) de factuur als omschreven in 
artikel 13.1, is Opdrachtgever niet gerechtigd tot opschorting van betaling van aan Technogratie 
verschuldigde bedragen of tot verrekening daarvan. 
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14. Ontbinding 
14.1 Een Overeenkomst kan door beide Partijen met onmiddellijke ingang, zonder gerechtelijke 

tussenkomst en zonder tot schadevergoeding gehouden te zijn, bij aangetekend schrijven 
worden ontbonden, in geval: 
a) dat één van Partijen, ondanks sommatie met daarin vermeld een redelijke termijn om alsnog 

na te komen, toerekenbaar niet, niet tijdig of niet behoorlijk voldoet aan enige 
(betalings)verplichting voortvloeiende uit de Overeenkomst; 

b) van schorsing van betaling, aanvraag van (voorlopige) surseance van betaling, faillissement, 
onder curatele stelling of liquidatie of staking van de onderneming of anderszins het vrije 
beheer of vermogen wordt verloren. 

14.2 Indien zich een situatie voordoet of dreigt voor te doen als omschreven in artikel 14.1 sub b, is 
de betreffende Partij gehouden de andere Partij daarvan onverwijld in kennis te stellen. 

15. Aansprakelijkheid 
15.1 De aansprakelijkheid van Technogratie wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van 

een Overeenkomst, onrechtmatige daad of enige andere rechtsgrond, is beperkt tot de 
vergoeding van de door Opdrachtgever geleden directe schade. 

15.2 Technogratie is in geen geval aansprakelijk voor bedrijfsschade, gevolgschade of andere 
indirecte schade, waaronder begrepen schade wegens gederfde winst, loonbetalingen aan 
medewerkers, premieverhogingen van publieke en/of private verzekeringen, gemiste 
besparingen, verlies van gegevens en bedrijfsstagnatie. 

15.3 De aansprakelijkheid van Technogratie voor directe schade is beperkt tot maximaal het totaal 
aan Opdrachtgever gefactureerde vergoedingen over de drie aan de aansprakelijkheidsstelling 
voorafgaande kalendermaanden, met een maximum van €5.000,- (zegge vijfduizend euro) per 
gebeurtenis, waarbij een reeks van samenhangende gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis. 

15.4 Opdrachtgever dient Technogratie binnen één maand nadat zij bekend is, of redelijkerwijs 
bekend had kunnen zijn, met de feiten waarop de aansprakelijkheid is gebaseerd, schriftelijk 
aansprakelijk te stellen voor de geleden of nog te lijden schade, op straffe van verval van dat 
recht. Daarbij heeft te gelden dat Technogratie eerst in gebreke gesteld dient te zijn, waarbij 
een redelijke termijn voor zuivering van de tekortkoming is gesteld en Technogratie nalaat de 
tekortkoming binnen die termijn te herstellen. 

15.5 Technogratie zal haar gegevensbestanden naar behoren beveiligen, maar is niet aansprakelijk 
voor verminking, verwijdering of aanvulling van gegevens door Derden die zich op 
ongeautoriseerde wijze toegang tot haar systeem hebben verschaft. Indien Technogratie zich 
ten behoeve van de Overeenkomst met Opdrachtgever bedient van telecommunicatie en 
internetfaciliteiten en zich bij het transport van gegevens verminking van gegevens of vertraging 
van de verzending voordoet, is Technogratie voor de daaruit voortvloeiende schade slechts 
aansprakelijk voor zover deze schade verhaald kan worden op de betreffende leverancier(s) 
van telecommunicatie- en internetfaciliteiten. 

15.6 In geval van mondelinge dan wel telefonische communicatie tussen Partijen, is Technogratie 
niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit misverstanden of uit onjuist overeengekomen 
informatie. 

15.7 Onverminderd het in deze Algemene Voorwaarden bepaalde is de aansprakelijkheid van 
Technogratie uit welke hoofde ook te allen tijde beperkt tot het bedrag waarvoor Technogratie 
betaling ontvangt op grond van de door haar afgesloten verzekering(en) inclusief het in dat 
kader op haar rustende eigen risico. 
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15.8 De in dit artikel bepaalde aansprakelijkheidsbeperkingen komen te vervallen indien en voor 
zover de schade het gevolg is van opzet of grove schuld van Technogratie. 

15.9 Indien Opdrachtgever schade lijdt die door haar verzekering wordt gedekt, is Technogratie 
nimmer voor dergelijke schade aansprakelijk. 

16. Intellectuele eigendom 
16.1 Elke Partij blijft rechthebbende van alle intellectuele eigendomsrechten die zij reeds 

voorafgaande aan haar contractuele relatie met de andere Partij bezat of die buiten die 
contractuele relatie om en onafhankelijk van die contractuele relatie door haar zijn ontwikkeld. 

16.2 Opdrachtgever garandeert Technogratie dat door de nakoming van de Overeenkomst en/of het 
openbaar maken van de van Opdrachtgever ontvangen informatie/zaken door Technogratie 
geen inbreuk wordt gemaakt op de rechten van Derden. 

16.3 Technogratie is rechthebbende van alle intellectuele eigendomsrechten die resulteren uit de 
Dienstverlening op grond van de Overeenkomst. Deze rechten van Technogratie worden door 
middel van de Overeenkomst met Technogratie op het moment van hun ontstaan overgedragen 
en Opdrachtgever zal haar medewerking verlenen aan alle acties en procedures die 
Technogratie in redelijkheid noodzakelijk acht c.q. noodzakelijk zijn om de overdracht van 
voorgenoemd eigendom te effecturen. 

16.4 Technogratie mag met inachtneming van artikel 9 publiceren over de in het kader van de 
Overeenkomst verrichte werkzaamheden en de bedrijfsnaam van Opdrachtgever voor eigen al 
dan niet commerciële doeleinden. Ook heeft Technogratie het recht om ontwikkelde en 
uitgevoerde werken zelf te gebruiken als promotiemateriaal. 

16.5 Opdrachtgever zal voor haar rekening al hetgeen wenselijk en/of noodzakelijk is, doen en/of 
nalaten om de rechten van Technogratie op intellectueel eigendom – in overleg met 
Technogratie – te vestigen en te beschermen. 

16.6 Technogratie is niet aansprakelijk voor een inbreuk op rechten van Derden, tenzij het een door 
haar gepleegde inbreuk betreft op rechten waarvan het bestaan algemeen bekend is of aan 
Technogratie bekend was op het moment van de inbreuk. 

17. Vrijwaring 
17.1 Opdrachtgever vrijwaart Technogratie voor alle aanspraken die enige Derde zou kunnen doen 

gelden in verband met de intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot gegevens, 
producten e.d. die in verband met de Overeenkomst door Opdrachtgever aan Technogratie zijn 
verstrekt. 

17.2 Indien Technogratie door een Derde, waaronder begrepen medewerkers van Opdrachtgever, 
aansprakelijk wordt gesteld ter zake van enige schade waarvoor zij krachtens de Overeenkomst 
met Opdrachtgever c.q. deze Algemene Voorwaarden niet aansprakelijk is, zal Opdrachtgever 
haar ter zake volledig vrijwaren en aan Technogratie alles vergoeden wat zij aan deze Derde 
dient te voldoen alsmede de kosten die zij in het kader van de afhandeling van de 
aansprakelijkheidsclaim maakt. 
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18. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
18.1 Op iedere Overeenkomst tussen Technogratie en Opdrachtgever is uitsluitend het Nederlands 

recht van toepassing. 
18.2 Geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van een Overeenkomst, zullen in beginsel 

worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Noord-Nederland. Daarnaast 
heeft Technogratie het recht om een gerechtelijke procedure te beginnen in de plaats waar zij 
een vestiging heeft. 

19. Wijziging Algemene Voorwaarden 
19.1 Technogratie behoudt zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden te allen tijde (eenzijdig) 

te wijzigen of aan te vullen. 
19.2 Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds gesloten Overeenkomsten met inachtneming van 

een termijn van 30 dagen na schriftelijke bekendmaking van de wijziging. 
19.3 Indien bij rechtelijke uitspraak enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden ongeldig wordt 

verklaard, zullen de overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden onverkort van kracht 
blijven en treden Technogratie en Opdrachtgever in overleg ten einde een nieuwe bepaling ter 
vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepaling te formuleren, waar zoveel mogelijk zal 
worden aangesloten bij het doel en de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepaling. 

 
 
 
Assen, 10 juni 2021 
 
ing. R.G.J. (Jeroen) Kuper RE 
Oprichter en eigenaar van Technogratie 

 


